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ABSTRAK 

 Pada penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penerapan e-filing, 

kesadaran wajib pajak, dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi dalam 

penyampaian SPT Tahunan pada KPP Pratama Banjarmasin. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini berupa data primer yang diperoleh dari penyebaran kuesioner secara online 

kepada wajib pajak orang pribadi yang terdaftar menjadi wajib pajak pada KPP Pratama 

Banjarmasin. Peneliti menggunakan sampling incidental dalam pengambilan sampel dan 

sebanyak 102 responden telah mengisi kuesioner penelitian ini. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa penerapan e-filing, kesadaran wajib pajak dan sanksi pajak berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi.  
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ABSTRACT 

 This study aims to determine the effect of implementing e-filing, taxpayer 

awareness, and tax sanctions on individual taxpayer compliance in submitting Annual SPT at 

KPP Pratama Banjarmasin. The data used in this study are primary data obtained from 

distributing online questionnaires to individual taxpayers who are registered as taxpayers at 

the KPP Pratama Banjarmasin. Researchers used incidental sampling in sampling and as 

many as 102 respondents have filled out this research questionnaire. The results of this study 

indicate that the implementation of e-filing, taxpayer awareness and tax sanctions have a 

significant effect on individual taxpayer compliance.  
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