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ABSTRAK 

Abstrak— Pelayanan kesehatan merupakan hak setiap orang, namun demikian apa yang diharapkan 
oleh masyarakat akan pelayanan kesehatan tersebut bermasalah sehingga harus bersengketa di 
Pengadilan. Tidak selamanya pelayanan kesehatan terlaksana dengan baik dan dapat memberikan 
hasil sesuai dengan harapan. Pelayanan kesehatan adalah hal yang harus dipenuhi bagi masyarakat 
dan untuk memenuhi kebutuhan tersebut peran tenaga kesehatan sangatlah penting. Dokter sebagai 
tenaga kesehatan dalam memberikan pelayanan kesehatan kepada masyarakat selalu dituntut agar 
dapat memberikan pelayanan yang terbaik. Begitu juga dengan dokter spesialis ortopedi dalam 
keahlian dan kemampuannya. Demikian pula Rumah Sakit sebagai korporasi mempekerjakan dokter 
spesialis ortopedi untuk memberikan pelayanan kesehatan kepada masyarakat sehingga rumah sakit 
dapat diminta pertanggungjawaban. Tujuan penulis untuk menganalisis tanggung gugat rumah sakit 
atas operasi ortopedi. Dengan melakukan penelitian secara yuridis normatif menggunakan undang-
undang dan berbagai literatur dalam skripsi ini, maka kesimpulan yang dapat diambil apabila dalam 
suatu tindakan medis dari tenaga medis ke tenaga medis dan/atau Rumah Sakit ke dokter dan beresiko 
terjadi kesalahan atau kelalaian dalam pelayanan kesehatan, maka kerugian yang diderita pasien, 
rumah sakit dapat bertanggung gugat. Hal ini didasarkan pada Pasal 58 ayat (1) Undang-Undang 
Nomor 36 Tahun 2009 Tentang Kesehatan dan Pasal 46 Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2009 
Tentang Rumah Sakit.  
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            ABSTRACT 
 

Abstract — Health is a right for every human being, but what the public expects from health 
care is problematic, and can culminate until the lawsuit goes to court. Health services are not 
always implemented properly and can produce the expected results. Health services are 
something that must be fulfilled for the public and to meet these needs the role of health workers 
is very important. Doctors as health workers in providing health services to the community are 
always required in order to provide the best service. Likewise orthopedic specialists in their 
expertise and abilities. Likewise, hospitals as corporations employ orthopedic specialists to 
provide health services to the community so that hospitals can be held accountable. The author 
aims to analyze the responsibility of the hospital for orthopedic surgery. By conducting 
normative juridical research using laws and various literature in this thesis it can be concluded 
that if in a medical action from medical personnel to medical personnel and/or hospital to 
doctor and there is a risk of error or negligence in health services, then the loss suffered by the 
patient, the hospital can be held responsible. This is based on Article 58 paragraph (1) of Law 
Number 36 of 2009 concerning Health and Article 46 of Law Number 44 of 2009 concerning 
Hospitals.  
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