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Perkembangan teknologi memberikan perubahan besar dalam kehidupan masyarakat 

global dan dapat mempermudah segala urusan manusia salah satunya dalam aspek ekonomi. 

Dampak perkembangan teknologi dalam aspek ekonomi bisa dilihat dari beralihnya minat 

masyarakat dalam urusan perdagangan yang semakin mempermudah masyarakat karena 

adanya marketplace-marketplace online yang menawarkan fasilitas serta kemudahan dalam 

proses jual-beli. Tujuan dari penulisan tesis ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis 

apakah sengketa dalam smart contract dapat di selesaikan dengan non litigasi dan untuk 

mengetahui dan menganalisis bentuk perlindungan hukum terhadap putusan penyelesaian 

sengketa non litigasi dalam sengketa smart contract. Jenis penelitian yang digunakan adalah 

penelitian hukum normatif dengan fokus utama terhadap penyelesaian hukum non litigasi tidak 

berfungsinya proses jual beli melalui smart contract dengan data sekunder. Hasil penelitian 

menjelaskan bahwa sengketa smart contrack dapat di selesaikan dengan non litigasi / di luar 

pengadilan menggunakan Mediasi dan Perlindungan hukum terhadap putusan peyelesaian 

sengketa non litigasi. Perjanjian yang telah di buat baik di bawa tangan maupun di tuangkan 

dalam akta notaris maka di anjurkannya salah satu pihak untuk mengajukan gugatan tersebut 

ke penggadilan guna mendapatkan suatu putusan dari pengadilan yang mana pada tahap 

mediasi di pengadilan kedua belah pihak sepakat untuk berdamai hal ini di lakukan guna 

mendapatkan putusan dari pengadilan yang mempunyai kekuatan hukum yang tetap ( inkrah ), 

hal ini dapat di jadikan acuan untuk memberikan kekuatan hukum yang tetap terhadap putusan 

penyelesaian sengketa melalui mediasi. 
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Technological developments provide major changes in global society life and facilitate all 

human affairs, one of which is in the economic aspect. The impact of technological 

developments in the economic aspect can be seen from the shift in public interest in trade 

matters which facilitate the community because online marketplaces offers convenience 

services in buying and selling process. The purpose of the thesis is not only to discover and 

analyze the disputes in smart contracts can be resolved with non-litigation but also to find out 

and examine the forms of legal protection against non-litigation dispute resolution decisions in 

smart contract disputes. The type of research used is normative legal research with the main 

focus on non-litigation legal settlements when the sale and purchase process malfunctions 

through smart contracts with secondary data. The results of the study explain that smart contract 

disputes can be resolved non-litigation / out of court using mediation and legal protection 

against non-litigation dispute settlement decisions. Agreements that have been made either 

hand in hand or written down in a notarial deed, it is advisable for one of the parties to submit 

the lawsuit to the court in order to obtain a decision from the court which at the mediation stage 

in court both parties agree to make peace this is done In order to obtain a decision from a court 

that has permanent legal force (inkrah), this can be used as a reference to provide permanent 

legal force for dispute settlement decisions through mediation. 
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