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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami penerapan sistem informasi akuntansi dan 

pengendalian internal sebagai solusi atas permasalahan yang ada pada PT X. Data 

diperoleh dengan cara observasi dan wawancara ke divisi-divisi yang bersangkutan, 

termasuk pimpinan. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa permasalahan siklus 

penjualan pada PT X mampu dikendalikan melalui penerapan pengendalian internal. 
Harapannya, penelitian ini dapat bermanfaat bagi pelaku usaha sejenisnya untuk 

mengatasi masalah yang ada dan berguna pula dalam hal edukasi dan penelitian 

berikutnya. 

Kata kunci: Sistem informasi akuntansi, siklus penjualan, pengendalian internal. 
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ABSTRACT 

This study aims to understand the application of accounting information systems and 

internal control as a solution to problems that exist at PT X. Data were obtained by 

means of observation and interviews with the divisions concerned, including the 

leadership. The results of this study indicate that the sales cycle problems at PT X can 

be controlled through the implementation of internal controls. It is hoped that this 

research will be useful for similar business actors to overcome existing problems and 

also be useful in terms of education and subsequent research. 
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