PERSEPSI TERKAIT KEAMANAN PADA PEREMPUAN PENGGUNA
TRANSPORTASI PUBLIK: STUDI EKSPLORATIF BUS SUROBOYO
Nadia Putri Nur Aini (150120261)

Skripsi program gelar jenjang Sarjana Strata |
Fakultas Psikologi Universitas Surabaya
Laboratorium Psikologi Umum (2024)

Pembimbing: Dr. Nadia Sutanto, Psikolog dan Jefri Setyawan, S.Psi., M.A.

ABSTRAK

Terdapat fitur yang mendukung pencegahan kekerasan pada perempuan yang dilakukan
oleh Bus Suroboyo. Oleh karen itu, skripsi ini bertujuan untuk mengeksplorasi persepsi
perempuan terhadap keamanan dalam penggunaan transportasi umum, khususnya Bus
Suroboyo, dengan fokus pada pencegahan kekerasan seksual. Metode kualitatif digunakan
dalam penelitian ini dengan studi kasus pada empat perempuan pengguna Bus Suroboyo
dengan menggunakan teknik pengambilan data menggunakan metode wawancara. Analisis
tematik dilakukan dalam enam tahap untuk mengidentifikasi tema-tema yang muncul dari
wawancara. Hasil analisis menyoroti faktor-faktor yang memengaruhi rasa aman
perempuan di dalam bus, pengalaman yang tidak menyenangkan, serta usaha dan harapan
mereka untuk meningkatkan keamanan. Temuan dari penelitian ini memiliki implikasi
penting dalam mendukung upaya pencegahan kekerasan seksual di transportasi umum,
terutama dalam konteks Bus Suroboyo.
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ABSTRACT

There are features that support the prevention of violence against women carried out by the
Suroboyo Bus. Therefore, this thesis aims to explore women's perceptions of safety when
using public transportation, especially the Suroboyo Bus, with a focus on preventing sexual
violence. Qualitative methods were used in this research with a case study of four female
Suroboyo Bus users using data collection techniques using the interview method. Thematic
analysis was conducted in six stages to identify themes that emerged from the interviews.
The results of the analysis highlight factors that influence women's sense of safety on the
bus, unpleasant experiences, and their efforts and hopes to improve safety. The findings
from this research emphasize the importance of supporting efforts to prevent sexual
violence on public transportation, especially in the context of the Suroboyo Bus.
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