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ABSTRAK 

Dalam operasi bisinis terdapat kebutuhan yang makin besar dalam 
penggunaan komputer yang merupakan salah satu dari kemajuan teknologi. 
Kemajuan teknologi mt menawarkan berbagai fasilitas yang 
menguntungkan dalam menghemat waktu dan tenaga. 

Setiap badan usaha tentunya menginginkan laba yang maksimum, 
untuk badan usaha trading salah satu aktivitas yang memegang peranan 
penting didalam menentukan laba badan usaha adalah pada siklus 
pendapatan, untuk itu perlu adanya pengendalian internal yang memadai. 

PT''X" merupakan badan usaha yang bergerak dibidang penjualan 
suku cadang kendaraan roda empat yang berlokasi di Surabaya, dimana 
dalam aktivitas pengolahan transaksinya masih bersifat manual. Badan 
usaha ini sudah mengenal komputer dan menggunakannya hanya untuk 
membantu dalam administrasi sediaan. Sehingga penggunaan komputer 
dalam badan usaha ini belum optimal untuk dapat memberikan informasi 
penjualan dan penagihan yang baik. Pengendalian internal atas siklus 
pendapatan belum memadai. Hal ini dapat dilihat dari adanya perangkapan 
fungsi dalam badan usaha sehingga banyak terjadi penyelewengan
penyelewengan dan kecurangan-kecurangan yang dapat merugikan badan 
usaha . Hal ini terlihat pada salesman dan bagian akuntansi. Dan tidak 
adanya pengecekan kredit terhadap setiap transaksi penjualan kredit baik 
yang dilakukan pelanggan melalui salesman maupun pada administrsi 
penjualan. 

Untuk mengatasinya, dalam skripsi ini merekomendasikan beberapa 
hal yaitu, badan usaha hendaknya melakukan pemisahan fungsi-fungsi yang 
ada, mengadakan bagian penagihan sehingga terdapat pemisahan fungsi 
pada salesman dan penagihan, dan mengadakan bagian EDP yang dapat 
membantu dalam pelaksanaan pengendalian internal badan usaha dan juga 
mengadakan perbaikan pada sistem manual dengan pemanfaatan komputer 
sebagai alat pengolah data dari transaksi yang ada yaitu dengan menerapkan 
Electronic Data Processing (EDP). Sehingga dengan memanfaatkan sistem 
yang baru, pada akhirnya diharapkan dapat menghasilkan informasi yang 
lebih cepat, tepat dan dapat diandalkan dan menghasilkan laporan yang 
berguna untuk anal isis pihak manajemen. 
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