
ABTRAK SKRIPSI 

Suatu perusahaan jika ingin mempertahankan kelangsungan 

hidupnya harus selalu berusaha untuk mengikuti perubahan perkembangan 

jaman dan memiliki keunggulan kompetitif, khususnya dalam bidang 

teknologi Informasi. Salah satu teknologi informasi yang dapat membantu 

perusahaan dalam mengelola suatu data menjadi informasi yang akurat, 

relevan, tepat waktu dan dapat diandalkan adalah dengan menggunakan 

komputer. Akibatnya dapat membantu perusahaan dalam melakukan 

kegiatan usahanya secara lebih efisien dan efektif, salah satunya karena 

komputer dalam melakukan proses secara cepat dengan kesalahan yang 

minimal. 

PT X adalah perusahaan pelayaran yang bergerak dalam bidang 

pelayanan jasa angkutan. Dalam kegiatan bisnisnya sudah menggunakan 

sistem komputerisasi yang on-line, tetapi penggunaannya belum optimal 

misalnya bagian Depo, Depo ini adalah satu perusahaan yang diajak kerja 

sama oleh PT X dalam melakukan kegiatan operasionalnya. Bagian Depo 

ini sudah menggunakan sistem komputer tetapi belum on-line, hal lD1 

sangat besar pengaruhnya terhadap siklus pendapatan PT X. selain itu 

masih terdapat beberapa kelemahan dalam prosedur penjulan dan 
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penerirnaan kas karena pengendalian internal pada siklus pendapatannya 

belwn memadai. 

Pennasalahan skripsi ini dibatasi pada siklus pendapatan saja karena 

pernsahaan pertama kali melakukan perubahan pengelolaan sistem 

infonnasi pada siklus pendapatan dan ingin mengevaluasinya seta dari 

pennasalahan yang terjadi dalam pernsahaan ini sebagian berasal dari siklus 

pendapatan yang dimulai dari penerimaan pesanan pelanggan sampai 

dengan penerimaan uang kas. 

Pemanfaatan sistem berbasis komputer yang telah ada dengan lebih 

optimal dan memperbaiki aktivitas-aktivitas yang kurang efisien dan efektif 

melalui pengendalian internal yang lebih baik diharapkan dapat membantu 

perusahaan dalam menjaga kelangsungan hidupnya dalam persaingan yang 

semakin ketat. 
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