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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan result control pada home 

industry  X. Penelitian ini menggunakan sumber data primer dengan melakukan 

observasi dan juga wawancara dengan pemilik home industry x. Dengan ketatnya 

persaingan di bidang industri kerupuk mengharuskan pemilik untuk dapat 

meningkatkan kinerja dari para karywannya.. Oleh karena itu dipelukan suatu 

penerapan result control untuk dapat menilai dan mengendalikan sikap para tenaga 

kerjanya.  

 

Pada penelitian ini penulis menggunakan home industry x sebagai objek. 

Dimana home industry x bergerak dibidang perindustrian kerupuk. Dengan 

penerapan result control badan usaha dapat mengetahui kinerja dari karyawan 

badan usaha tersebut. Sehingga hal ini dapat membantu pemilik dalam mengambil 

keputusan, tindakan, dan respon yang tepat untuk menghadapi tenaga kerjanya, 

sehingga dapat mempertahankan kelangsungan hidup badan usaha di masa yang 

akan datang. Penelitian disini ditunjukkan agar home industry x memiliki result 

control yang tepat. Dengan adanya result control ini diharapkan agar home 

industry x dapat memprioritaskan penilaian kinerja tenaga kerjanya  yang 

memiliki dampak dan frekuensi terjadi yang tinggi terlebih dahulu. Penerapan 

result control dilakukan dengan beberapa langkah seperti mendefinisikan dimensi 

kinerja, mengukur kinerja, menetapkan target kinerja, dan memberikan  

penghargaan atau sanksi. 

 

Hasil penelitian pada home industry x menunjukkan bahwa home industry x 

memiliki result control yang lemah yang menyebabkan sulit untuk mengendalikan 

kinerja tenaga kerjanya.. 
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