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Berdasarkan hasil prediksi Tingkat Kekerasan, Koefisien Gesek dan Tingkat Keausan terlihat
adanya trade-off untuk mendapatkan hasil yang optimatl bagi ketiga respon ini. Kombinasi
level faktor optimal ini selanjutnya diuji melalui eksperimen konfirmasi yang dilakukan
terhadap 149 pcs produk jadi dengan berat masing-masing produk 650 grem dan diperoleh
hasil: Tingkat Kekerasan 99,5 Nm/cm? masuk dalam batas confidence interval (97.71,101.54).
Sedangkan untuk nilai Koefisien Gescknya adalah 0,4025 masuk dalam batas confidence
interval (0.3930, 0.4114) serta nilai Tingkat Keausan 0,24 cm*Nm juga masuk dalam batas
confidence interval (0.2025, 0.2481). Dari hasil ketiga nilai kualitas tersebut, maka kombinasi
optimal tersebut dapat diaplikasikan dalam skala industri. Hasil eksperimen konfirmasi juga
menunjukkan adanya perbaikan dari kondisi awal, dimana besarnya rata-rata Tingkat
Kekerasan yang terjadi di perusataan pada saat ini adalah 106,5 Nm/cm?, Koefisien Gesek
0,33 dan Tingkat Keausan 0,23 cm3Nm.

5. Kesimpulan dan saran

Penerapan metode Taguchi Multi Respon untuk perbaikan kualitas pada produk Brake Lining
cukup efektif dalam meningkatkan kualitas produk. Hal ini ditunjukkan dengan adanya
peningkatan dari kondisi awal, yaitn daya pengereman yang lebih baik karena Koefisien
Gesek yang lebih tinggi, Tingkat Kekerasan yang lebih mendekati target 100 Nmfcm? dan
Tingkat Keausan lebih kecil yang mengakibatkan umur ekonomis lebih lama Selanjutnya
penerapan metode Taguchi dalam peningkatan kualitas produk dapat diimplementasikan pada
industri manufaktur yang lain.
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