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Dalam perkembangan ekonomi dewaea ini, perealngan

anlar badan usaha eemakin meningkat. Untuk bisa bersaing,

badan usaha harus dapat memenuhi tuntutan kongumen baik

dalan hal harga maupun kualitas. Agar produk mempunya i

kual i tas,  diper lukan usaha peningkatan kual i tas dan Agar

harga bisa bereaing perlu peningkatan produktivitas E upaya

biaya produksi bisa rendah. Untuk itu diperlukan informasi

mengenai biaya kualitas dan produktivitas serta

keterkaitan antara keduanya yang dapat dlgunakan sebagai

masukan yang berarti bagi pihak manaj emen daLan hal yang

berkaj-tan dengan penetapan kebijakan. Dengan penetapan

kebijakan tersebut diharapkan tujuan badan usaha dapat

tercapai

Tujuan penelitian inl adaLah untuk mengetahui ada

tidaknya hubungan antara biaya kualitas dengan

produktivitas tenaga kerja langsung dan kalau ada geberapa

j auh hubungan tergebut. Juga ingin diketahui pengaruh

waktu terhadap masing-masing faktor teraebut, sehingga

dapat diketahui trendnya yang dapat digunakan untuk

peramalan di ma6a yang akan datang. Terakhir ingin

diketahui bagaimana penerapan teori yang telah didapat

selama kuliah dalam praktek seeungguhnya

Metode statistik yang digunakan adalah pen€uj ian

korelasi ,  penguj ian regresi ,  penguj ian hipoteeis,  dan



anal is is data berkala.

Dari penguj ian yang telah di lakukan, maka diketahui

bahwa terdapat hubungan yang positif dan cukup erat antara

biaya kualitae dan produktivitas tenaga kerja langsung. Di

samplng faktor biaya kualitas, masih terdapat beberapa

faktor 1ain, di antaranya yaitu faktor meain, sumber daya

manusia, dan I lngkungan kerja yang secafa bereama-eama

akan mempengaruhi produktivltas tenaga kerja langaung.

Setelah di lakukan anal ls ie data berka]a,  maka

diketahui bahwa trend untuk biaya kual_itas dan

produktivltag tenaga kerja langsung cenderung turun.

iiir;i( lrLppt glNlA

umvrnsn^a S.RAtAll
OSUfu\BAYA'

l -1


