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KATA SAMBUTAN REKTOR

AssalamualaikumWr.Whbr

Forum Manajemen Indonesia ke 6 (FM1 6) dengan kegiatan seminar dan call for paper vang
diselenggarakan oleh Departemen Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Sumatera Utara
di Medan ini, sangat saya apresiasi karena mempunyal tujuan untuk meningkatkan pengetahuan dan
wawasan khususnya pada bidang entrepreneurial management yang dapat digunakan untuk
menghadapipersaingan akibat dampak globalisasi terutama dengan adanya Masyarakat Ekonomi
ASEAN.

Untuk memenangkan persaingan imi diperiukan implikasi bagi sebuah perusahaan seperti
konsep-konsep manajemen, ketrampilan, pola pikic dengan fleksibilitas yang tinggi, inovasi dan
responsif serta pengetahuan kewirausahaan di berbagai lapisan manajemen. Kreatifitas dan inovasi
dikembangkan untuk dapal mengembangkan produk baru, yang unik dan mmempunyai nilai tambah
{value added) bagi perusahaan ataupun organisasi.

Selain tu, transformasi bisnis yang semakin cepal dan terus menerus berkembang membutuhkan
manajemen yang dinamis meliputi keseluruhan aspek manajemen bagi perusahaan ataupun organisasi.
Aspek tersebut diantaranya meliputi bidamg manajemen pemasaran, manajemen sumber daya manusia,
manajemen keuangan dan kewirausahaan.

Saya berharap dengan adanya kegiatan ini dapat memberikan perubahan dan paradigma
khususnya bagi para akademisi, praktisi , pengusaha, mahasiswa dan masyarakat luas sehingga dapat
menciptakan visi, misi maupun strategi dalam menghadapi perubaban lingkungan bisnis di masa yang
akan datang.

Terima kasih terhadap para peserta yang telah hadir dan mengikoti acara FMI 6 vang
diselenggarakan di Medan ini. Semoga para peserta mempunyai kesan yang baik terhadap acara ini.

Wassalam,

Rektor Universitas Suinatera Utara

Prof. Dr. Dr. Syahril Pasaribu, DTM&H, M.Sc. (CTM), Sp.A(K)

iv



KATA SAMBUTAN DEKAN

Assalamualaikum Wr, Wb

Forum Manajemen Indonesia berinisiatif secara berkala bertemu dan berdiskusi demi saling
menyamakan visi dalam rangka pengembangan ilmu manajemen melalui Forum Manajemen Indonesia
(FMI). Kegiatan Forum Manajemen Indonesia ke 6 pada tahun ini diselenggarakan oleh Departemen
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Sumatera Utara di Medan dengan acara seminar
nasional dan call for paper yang bertemakan entreprencurial management.

Etrepreneurial munagement sebagai praktek tentang kreativitas dengan memanfaatkan efisiensi
dan efektivitas dalam mengelola sebuah organisasi. Manajer terlibat secara langsung di dalam dinamika
yang sangat kompleks antara ilmu manajemen dengan strategi bisnis. Istilahetreprenenrial management
tetah diperluas mencakup konscp kewirausahaan secbagai pola pikir scbagai inisiatif kewirausahaan
dalam bentuk kewirausahaan sosial, kewirausaahan politik atau kewirausahaan pengetahuan,

Saya berharap dengan berlangsungnya acara inj dapat memberikan kontribusi yang positf
dalam perkembangan konsep dan praktekentrepreneurial management khususnya bagi pelaku bisnis
Indonesia. Akhir kata, terima kasih kepada para peserta telah hadir dan mensukseskan acara Forum
Manajemen Indonesia di Medan ini.

Wassalam,

Dekan Fakultas Fkonomi dan Bisms Universitas Sumatera Utara



KATA SAMBUTAN

Assalamualaikum wr, wb

Forum Manajemen Indonesia ke 6 vang dilaksapakan di Medanini merupakan kegiatan vang
diikuti peserta yang berasal dari akademist Fakultas Ekonomi seluruh Indonesia, Adapun tema dalam
kegiatan ini adalah entrepreneurial management. Tujuau dari tema ini adalah sebagai kontribusi dalam
pengembangan entrepreneurial management yang menggabungkan seluruh konsep manajemen dan
kewirausahaan dalam pengembangan dan peningkatan jumlah pelaku bisnis, peningkatan kualitas
pelayanan dan produk yang dihasilkan serta strategi pemasaran dalam menghadapi persaingan global
yang semakin ketat khususnya dalam menghadapi MEA (Masyarakat Ekonomi Asean) tahun 2015.

Persaingan hisnis merupakan sesuatu yang tidak mungkin dihindari dalam kegiatan maanajemen
baik yang melibatkan pelaku UMKM dan pelaku bisnis skala besar. Untuk itu diperlukan konsep-konsep
manajemen yang dapat menjawab tantangan dari pelaku bisnis domestik maupun Internasional. Konsep-
konsep ini harus merupakan konsep yang lahir dan penelitian yang baru dan berkuvalitas dan para
akademisi yang dapat diterapkan kepada pelaku bisnis tersebut.

Kami dari panitia FMI 6 sangat mengharapkan kepada para peserta untuk dapat berperan aktif
dalam memberikan ide-ide, konsep-konsep baru dan pengalaman untuk dapat secara bersama-sama
memberikan kentribusi dalam mewujudkan transformasi, strategi dan inovasi bagi kemajuan ilmu
manajemen di Indonesia.

Acara Seminar Nasional dan Call For Paper ini diikutt oleh berbagai Universitas yang ada di
Indonesia dengan jumlah Paper 268 Paper. Yang terdin dari:

- Manajewnen Strategi : 13 Paper
- Manajemen Kewirausahaan : 50 Paper
- Manajemen Operasi : 16 Paper
- Manajemen SDM : 51 Paper
- Manajemen Umum : 16 Paper
- Manajemen Pemasaran : 60 paper
- Manajemen Keuangan : 62 Paper

Wassalam.

Ketua Panitia,
Dr.Isfenti Sadalia,SE.ME
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Hari/Tgl Wakitu Kegiatan Pelaksanaan

Rabu, 12 Nov 2014 107.30-08.30 [Registrasi Hotel Aston
08.30- 08.35 [Pembukaan [Tari Persembahan
08.35 - 08.40 Doa Dr. Zema
08.40 - 08.50 Laporan Ketua Panitia pr Istenti Sadalia, SE.
08.50 ~ 09.00 Sambutan Ketua FM1 Pusat Sri Gunawan
09.00- 09.10  Kata Sambutan dan Pembukaan T. Erry Nuradi
0910 — 09.20 Samputan sekaligus Pembukaan Rektor USU

Seminar

09.20- 09.40 Key Note Speaker Ketua KPU
09.40 - 10.00 Kev Note Speaker

Mentri Keuangan RI

16.00 - 10.10

Pemberian Cendera Mata

10.10-10.15

Coffee Break

10.15-12.00

Seminar Entrepreneurial

[Eddy Rizlianto
A. Herlianto

Management Soritaon Siregar
12.00 — 13.00 [shoma
13.00 — 14.00 Call for paper Sesi | Ruang 1 s/d 13

14.00 - 15.00

Call for paper Sesi 11

Ruang 1 s/d 13

15.00 — 16.00

Call for paper Sesi Il

Ruang 1 s/d 13

16.00-17.60

Call for paper Sesi [V

Ruang 1 s/d 13

17.00- 19.30

Estirahat

Ruang 1 s/d 13

19.30-21.30

dan Hiburan

Gala Dinner, Pemberian best paper.

[Ball Room Hotel Aston

[Kamis, 13 Nov 2014

07.30

Tour Menuju Danau Toba

Titik Kumpul di Hotel
Aston

Sabm, 15 Nov 2014

14.00

[Tiba di Medan

Titik Kumpul di Hotel
ston
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JADWAL ACARA PER SESI

Ruang 4 Sesi |

moderator: Dr, Elisabeth Siahaan, MEc

Jam 13.00-14.00

No Kontrak Nama Judni Kosentrasi Universitas
Universitas I
e Manajemen Islam
1 | Alka Febriansyah [P(?g:;u:anH??a l:acx}'?'usﬁl‘:a;n Ter::ct:p Kinerja Sumber Daya Indonesia, .
4 1 Marola Balik Yogyakar Manusia Fakultas l
Ekonomi ;
I Universitas
. o - Manajemen Ajrlangga.
2 | Nuri Herachwati PD:;a:n Pemlalan_ Kinerja Sumble ¢ Dava Fakull.g.sg
a Usaha Kecil Menengah o :
Manusia Ekonomi dan
Bisnis. I
PENGEMBANGAN SISTEM EVALUASI JABATAN Manajemen
3 | Hary Widyantoro METODE SISTEM POIN KOMPETENSI SEBAGAT ‘Sumb'er Daya STIE Perbanas
DASAR PENGELOLAAN REMUNERAST DAN Manusia LSurabaya
l SISTEM KARIR DI PERGURUAN TINGGI i
‘ Universitas
Mafas Andar Regeneration And Transfer Of The Value Of Manajemen 1 Islam )
4 Moyan Organization Culwural Of Family Business (The Case In Sumber Daya i Indonesia,
I Qualitative CV. Mubarokfood Cipta Delicia, Kudus) Manusia { Fakullas
| Ekonomi
Pengaruh Perceived Orgamizational Support of Creativity T Lv?uvcrsnaa
; L Manajemen Airlangga,
5 | Anis Elivan dan Creative Se!f Efﬁca_cy te_rhadap Krean_vuas deugan_ Sumber Davi ! Fakultas '
yana K san K b Variabe! [ntervening pada Smile iber Daya . |
epuasan L.erja sebagal vania emng p Manusia Ekonomi dasn
I
'jland Advertsing di Surabaya Bhsnis. ‘
Ruang 4 sesi 2
moderator: Dr. Elisabeth Siabaan, Mec
jam 14.00-15.00
No Kentrak Nama L Judui | Kosentrasi i Universitas _{
PENGARUH STATUS KARYAWAN TERHADAP | (o versitas
1 | Nurfalimsa Piu EFEKTIVITAS KERJA Sumber Daya | Indonesia
DENGAN KOMITMEN KERJA SEBAGAI Manusia Falkultas ’
VARIABEL INTERVENING | Manusl EXomom
0nomj
Universitas
Emetional Iniclligence don Cultural Intelligence Manajeinen Airtangga,
2 | Nurullaily Karlika Pengaruhnya Terhadap lninovative Work Behaviour Sumber Daya Fakultas
dan Kinerja Perusahaan Manusia Ekonomi dan
Bisnis.
Universitas
Stres Kerja: Penyebab, Dampak, Dan Cara Manajemen Islam
3 | Agung Hasbul Wathon | Mengalasinya Pada Leve} Individual Maupun Sumber Daya Indonesia,
Organisasional Mapusia Fakulwas i
Ekonomi
Universilas
4 | 14aBagus Gede Adi | Efikasi dan Determinasi Diri Pelaku Program Diet | ¢onsor Q;ljﬂffa'
Permana OCD: Metode Analisis Isi Pada Media Sosial T LY .
Manusia Ekonowmi dan
; Bisnis. J
Universitas
ENTREPRENEURIAL BEHAVIOR PADA manajemen Airlangga,
5 | AnfFirmansyab SEKTOR PUBLIK PRA AEC 2015 : MODEL, Sumber Daya Fakulias
L DAMPAK DAN IMPLIKASINY A Manusia Ekonomi dan
Bisnis.
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Ruang 4 sesi 3

moderator; Dra . Komariah Pandia , M1

jam 15.00-16.00

No Kontrak Nama Judul Kosentrast Universitas
Praktek Manajemen Sumber Daya Manusia Berbasis Manajerncn }J;uvc:l':;as .
L | Trias Setiawati Regulasi Dan Kompetensi Studi Kasus Pada Sumber Daya Fsaliml ] onesia.
Perusahaan Unggul X Di Jawa Tengah Manusia ultas
Ekonomi
Universitas
. Yosevine Gilbert Pengaruh Pruf.esionalisme Dan S_m:s Kega Terhada_p Manajemen Diponegoro.
21 Gilalahi Kepuasan Kerja Karyawan {Studi Pada Rumah Sakit Sumber Daya Fakultas
PT. Perkebunan Nusantara 111 Sei. Dadap) Manusia Ekonomi Dun
Bisnis
Universitas
ADVERSITY QUOTIENT : BERBEDAKAH Manajemen Agrlangga,
3 | Tn Siwi Agustina ANTARA MAHASISWA PRIA DAN MAHASISWA | Sumber Daya Fakultas
WANITA ? Manusia Ekonomi dan
Bisnis.
Universitas
Pengaruh Perceived Support, Fear of Farlure dan Manajemen Airlangga.
4 | Jovi Sulistiawan Arntude terhadap Niat Berwirausaha Pada Mahasiswa Sumber Dayu Fakultus
51 Manajernen FEB Universitas Airlangga Manusia Ekonomi dan
Bisnis.
ai TR sfe
< | Maya ndriani USULAN PENINGKATAN KEPUASAN panajemen Iﬁﬁ:fmm
| Samosir SISWA KELAS X1I D RUMAH BELAJAR "X womoer Ly sten
Manusia Maranatha
Ruang 4 seyi 4
moderator:Dra . Komarial Pandia , M.S1
jam 16.00-17.00
No Kontrak Nama Judul Kosentrasi Universitas
. . QIR A Universitas
PERAN KARAKTERISTIK PEKERJAAN SEBAGA] manajemen Airlangga
1 Praptim Yulianti VARIABEL MEDIASL ANTARA DUKUNGAN Sumber Daya | Fakultas ‘
) KELUARGA DENGAN KETUASAN KARIER Manusia Ekonomi dan
WANITA PADA LEVEL MANAJER MENENGAH Bisnis.
Universitas
PENGARUH HUMAN CAPITAL DIMENSION PADA manajemen Adrlangga,
2 | Aril Firmansyah NEW VENTURE PERFORMANCE (STUDI PADA Sumber Daya | Fakuitas
MAHASISWA PELAKSANA 'MW TUNAIR) Manusia Ekenomi dan
Hisnis.
- o
. | Christine Dwi Karya | CSR Di Perusahaan Indonesia Dan Dampak Terhadap 1;1ana_1emen. Ln.lversntas
3 . . Sumber Dava | Kristen
Susilawati Masyarakal Manusia Maranatha
Model Kesuksesan Karir Para Dismibulor Pada Manajemen g::;;;?;:‘;wm’
4 | Elisabeth Siahaan Perusahaan Mulli Level Marketmg (:\alLM) Dengan Sumber Daya | Fakultas
Membangun Kompelensi Dan Komitinen Kewirausahaan Manusia Fkonomi Dan
Yang Di Moderisasi Oleh Mouvas: Kewiransahaan ) Rusnis
Pengaruh lklim Qrganisam Tf:rhadup Keing'inqn Keluar manajemen Universitas
5 | Rizky Fauzan g;m(ger l;{mmpun) ngawg De_ngal\l g’:a?a:(‘ Kc.p;f!il:'m Sumber Daya | Tanjungpura
1a Dan Komitmen Organisasional (Studi Kasus Pada Manusia Pontianak

Kantor Wilayah DIP Kalimantan Barat)
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Ruang 5 Sesi |

moderator: Dra. Lucy Anna , M S|

I

jam 13.00-14.00

Ne¢ | Kontrak Nama Judul Kosentrasi l Universitas
Yulind Pengaruh Lingkungan Terhadap Prestas: Belajar Lnanajemen Universilas Sumatera |
i Mu ";“a Mahasiswa Melalui Karakler Mahasiswa Bidik Misi | Sumber Daya | Ulara, Fakullas i
uentar Pada Universitas Sumatera Utara | Manusia Ekonom: Dan Bisnis |
N T :
. . . o manajemen A
V - 3as . : 9
2 | Tetra Hidayau ariabel Anteseden Komitmen Organisasi Dan Kinega Swinber Daya Universilas i
Karyawan . Mulawarinan !
1 Manusia
i
Analysis Of Variables Affecung To Final Grades Health E manajemen Universitas Paku
3 | Rorim Panday And Safety Work Training (Case Study: Health And Suinber Daya Bn ersitas an.
Safety Work Training By PT. [KS) Manusia eger

|

.

Dwi Raunawau

Peran Mediasi Mativalion dan Job Satvisfactiop Pada
Hubungan Pengaruh Corporate Socia!l Responsibility

3

L Involvement terhadap Organizational Identification l
! I

‘Waode Yuznita

Peningkatan Pemerataan Pendidikan (Survei Di Kota

[ manajemen
Sumber Daya
Manusia

Universitas Airlangga,
Fakultas Ekonomi dan ’
1 Bisnis,

—

Program Corporate Social Responsibility (CSR) Melalui
Pemberdayaan Modal Ini¢lektual Dalam Upava

H A}

anajenicn 1

| Sumber Daya | Universitas Padjajaran |

No Kontrak Nama

-l

Bandung) [ Manusia B i
Ruang 3 Sesi2
moderator: Dra. Lucy Anna . M.5j
_jam 14.00-13.00
T Judul Kosentrasi | Universitas |

SUKSESI BISNIS BATIK DI KOTA

[
]i Manajemen

! Dosen Prodi

XXX

t | Susniningsih PEKALONGAN(Studi KualitaGf Tiga Industri Baik | Sumber Daya | L¥C9mi
Skala Kecil-Menengal) i Manusia SyariabSTAIN
L I ; Pekalongan
MANAJEMEN IMPRESI DALAM KONTEKS = | FALKUTAS
BUDAYA JARAK KEKUASAAN don ! Manajemen BISNIS UNTKA
2 | Tenika Wulani KOLEKTIVITAS TINGG! DI i Sumber Daya | WIDYA i
INDONESIA: IMPLEMENTASI DAN | Manusia MANDALA ‘
L [ IMPLIKASINYA o Surabaya
T IMPLIKASI PRAKTEK-PRAKTEK MANAJEMEN |
SUMBERDAYA MANUSIA TERHADAP | Manajemen Universitas
3 | Siti Haerani KOMPETENSI, MOTIVASI DAN KINERIA : Sumber Daya ! Hasanuddin |
DOSEN DALAM PELAKSANAAN TRI DHARMA l Manausia Makasar |
| PERGURUAN TINGGI DI SULAWESI SELATAN L
KEMAMPUAN MANUVER INOVASI LAYANAN | Manajemen Universitas
4 | Jasanta Peranginangin DALAM MENINGKATKAN KINERJA TENAGA I Sumber Daya | Dipooegoro ‘
PENJUALAN | Manausia Semarang |
Effects of Psvchological Climate On Job Involvement ] \anaiemen Universitas Islam
5 | Andriyastuti Suratman With‘ Alffeeuvcnfomlmtmem As A Va_nablc ' ‘Sumbjer Daya Indonesia,
Mediation On Employees In Larly Childhood U nfanusia Takulitas i
L Education (PAUD). Sukohago. Cenlral Java | Manusa Ekonomi ‘




Ruang 5 sesi 3

moderator: Dra. Yulinda , M.S:

" jam 15.60-16.00

No Kontrak Nama 1 Judul Kosentrasi Universitas
Rekomendasi Desain OperasiPelayanan Publik Manai
U | Yuli Harwani Melalui Evaluasi Pc_:mepuhan Ha.rapan Masvarakat SuE:::ZJ‘:r Tg;;d Universitas
Dan Pengukuran Kinerja (Membidik Pelayanan M . Mercu Buana
Publik Negara China) anusta
Universitas
. Konstruk Pengukuran Kepuasan Kerja: Muluple Vs Manajemen Islam
2t Arif Hartono Single Ttem Facets (Studi Kasus Kepuasan Kerja Sumber Daya | Indonesia,
Dosen Fakullas Ekonomi) Manusia Fakultas
Ekonomi
Orgamzational Culture As A Mediator Of Manajemen Uhiversitas
3 | Anik Herminingsih Transformational And Transactional Leadership Sumber Daya Mm\'en;tas )
Effects On Employee Performance Manusia eren Buand
Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Komitmen : UIIIVBI'SIMS‘
. . Organisasional terhadap Perilaku Kewargaan Manajemen Sumatera Utara,
4 | Elisabet Siahaan ganisas: L VALK Sumber Days | Fakultas
Organisasional Pegawai Dinas Pertanian dan M L Fk i ds
Kelautan Pemerintah Kota Mcdan ~vianusia xonotnl dan
Bisnis
The Rale Of Psychological Contract On Employee . A
oy Commitmen( And Organizational Citizenshap Manajemen Universitas
5 | Christiantius Dwiatmadja . ) ganz renshap Sumber Daya | Kristen Satya
: Behavior: Study Of Young Enlrepreneur In M . Wac
Management Action vianusia Acana
Ruang 5 sesid
moderator: Drs. Liasta Ginting , M.Si
__Jam 16.00-17.00
No Kontak Nama Judul Konsentrasi Universitas
o . Manaremeo Universias
| Candra Sinurava Pengaruh Maghla\ ellian Ter'had_atp Kepuasan Kerja. Sumher Daya | Kristen
4 Keputusan Etis Dan ieologi Etika Pada Akuntan .
Manusia Maranatha
Pengaruh Sistem Pengukuran Kineria Interaktif Tethadap | Manajemen Universitas
2 | Nova Mardiana Kinerja Karyawan: Mental Model Sebagai Faktor Sumber Daya ’
1 L.ampung
Mediasi Manusia
Model Glayla Pengambilan Keputusan, Kctcramplylan Dan Manajemen Falkutas
4 : : Karakleristik Pekerjoan Yang Mempengaruh Kepuasan y .
3 | Lina Mahardiana . - ! Sumber Daya | Ekonomi
Kerja karyawan (Smdi Kasus Pada Pengusaha Keeil Manusia Tadulako palu
Bidang Konstruks: Di Kota palu
Pekerjaan Sebagai Panggilan Terhadap Work Manajemen Universitas
4 | Meily Margaretha Engagement Yang Dimoderasi Oleh Kebermaknaan Dan Sumber Daya | Knsten
Identitas Pekerjaan Manusia Maranatha
Ty 't -
PENGARUH BUDAY A ORGANISASI DAN Masiemen ‘;;‘r’l‘;f;é:“
5 NURTIAHJA MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI Sumhjcr Daya i:alrulms
MOEGNI PT. BANK MANDIRI TBK (PERSERO)} CABANG Manusia Ekonomi dan
J PRIORITAS GEDUNG SAMPOERNA SURABAY A Bisnis.
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Ruang 6 Sesi 1

moderator: Doili Dalimunthe , SE, M.§i
“jam 13.00-14.00
No Kontak Nama Juduj Konsentrasi Universitas l
Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik Terhadap Kepuasan Manajemen Universitas R
1 | R.M Juddy Prabowo Kerja Pegawai Negeri Sipi} Seluruh Kecamatan D1 Kota | Sumber Daya | Jendral ’
Cimahi Manusia Achmad Yani |
Pengaruh Budaya Tolerans! Kekuasaan Terhadap Manaiemen I
2 | St Rahayuningsih Persepsi Karr Birokratik Dan Profesional {Studi Empink | ;S ;" mD Unisbank i
& ayunings: Pada Profesi Perawat R.S Islam Sultan Agung \.um er aya Semarang [
Semarang) Manusia '
. . o Manajemen . e
i Pengaruh lklim Organisasi Terhadap Motivasi Dan Politeknik NSC
3| Siu Mahmudah Prestasi Belajar Mahasiswa Poiiteknik NSC Surabaya | yrooe D% | Surabaya
Universitas
The Influence Of Work Stress Againts Employee Manajemen Sumatera
4 | Parwinder Kaur Dissatisfaction Based On Gender At Garuda Plaza Hotel | Sumber Daya | Urara, Fakuitas
Medan | Manusia Exonomi Dan
Bisnis
THE EFFECT OF COMPETENCE, ERDUCATION AND |
TRAINING, I Manajmen Universitas
5 | Sri Langgeng Ramasari | TEACHING EXPERIENCE TO LECTURER | Sumber Daya Baiar; ’
PERFORMANCE | Manusia
IN BATAM i i ]
Ruang 6 Ses 2 j
moderator: Dolli Dalimunthe , SE, M.Si
L “jam 14.00-15.00
No Kontak Nama Judul Konsentrasi_| Universitas
The Effect of the Compensaton Mapaiemen Business and
1 Andre Harjana SystemTowardsEmployeeMotivationLevel in the S mbjcr Dava Ecopomic Sehools
Damanik Human Resources Department at the PLN West Java 1\;1 wsia TELKOM
L andBanten Distribution Office Anausy University
Analisis Pengaruh Reputasi dan Budaya Organisasi Manaiemen
2 | Saskia untuk Meningkatkan Kinena Organisasi Melalui Sumb]e Da STIF Harapan
Strategi Kompetensi Perguruan Tinggi Swasta (PTS) di P 72 | Medan
Kota Medan Manausia
Analysis Faktor Kompetensi Pengurus Koperasi Sebagai Manaiemen g:&ﬁ::&gféiﬂ
Daya Saing Dalam Menghadapi Masyarakat Ekonemi Manajem o
3 | JOELIATY > ; Sumber Daya | Dan Bisnis
Asean (Kajian Pada Sentra Sepatm Cibaduyur Bandung Manausi Universi
Jawa Barat) Mapausia nlyer_suas
| Padjadjaran
PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI DAN Manajemen
4 | Devi Septiani KOMITMEN PROFOFESIONAL TERHADAP ;umbjer Daya Perbanas Institute
P KEPUASAN KERJA (Studi Kasus Pada Perusahaan i\{anus‘ia N Jakarta
AJB BUMIPUTERA Kantor Pusat) i
W Pengaruh Kepuasan Kerja Dan Motivasi Berprestasi Manajemen Universitas
5 M. Safii Murad Terhadap Komitmen Kerja Pegawai Dengan QmeJer Dava Sumatera Utara,
Daulay Kepemimpinan Sebagai Variabel Moderating Di i‘v‘[anu‘ia Y Fakultas Ekonoini
Sumatera Utara i | Dan Bisnis
Strategi Pengembangan Sumber Daya Manusia Melalui
Penguatan Modal Manusia, Modal Struktural, Dan Manajeruen Universitas Bangka
6 | Reniati Modal Relasional Untuk Meningkatkan Keunggulan Sumber Dayz Relitun ” &
Bersaing Daerah {Survei Di Propinsi Kepulauan Bangka | Manusia £
P Belitung) !
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MODEL PEMBERDAYAAN MASYARAKAT MELALUI PELATIHAN
UMKM BERJENJANG SEBAGAI PENGAPLIKASIAN
ENTREPRENEURIAL MANAGEMENT

Noviaty Kresna Darmasetiawan
Jurusan Manajemen, Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Surabaya

noviatykds@gmail.com

Abstract - The three ways of building the City of Surabaya are as followed, those are: (1) Pro-
Growth, (2) Pro-Job, and Pro-Poor that becomes the main direction to combat poverty in the
City of Surabaya. The limited jobs and the need to raise the dignity of the poor forces the
government of Surabaya to create a model for people empowerment. This model for people
empowerment is done in the form of entrepreneurial management across SKPD and as high as
possible to push the poor of Surabaya to start having the spirit of entrepeneurship which will
continue growing and sucsessfully create SMEs that are tough and independent.
The goal of this research is to know how the model and practise of people empowerment through
tiered SME training. The object of this research is the government of Surabaya and the SKPDs
that plan and manage to produce entrepeneurs in the form of SMEs. SKPD in which are
BAPPEMAS, and KB, Dinas Tenaga Kerja, Kantor Ketahanan Pangan, Dinas Koperasi &
UMKM, Dinas Kesehatan, Dinas Perdagangan & Perindustrian, Dinas Koperasi & UMKM, and
also Dinas Kesehatan.
The variations of data are primary as well as secondary. Primary data are obtained from either
in depth interviews or focus group discussions, meanwhile secondary data are obtained from
document analyses. The research results suggest that there is a model of tiered SME training for
empower the people of Surabaya. To ensure that the tiered SME training to be efective,
cooperation across SKPD is needed in entrepeneural management, where Bappeko roles as the
coordinator to implement the said training model.
Keywords: People empowerment, tiered SME training, entrepreneurial management.
pertumbuhan ekonomi melalui investasi,

I. PENDAHULUAN

Kemiskinan merupakan permasalahan

melalui peningkatan kualitas pengeluaran

pemerintah dan peningkatan konsumsi; (2)

utama yang harus dipecahkan. Pro-Lapangan Kerja  (pro-job), agar

Penanggulangan kemiskinan secara sinergis pe. buhan ekonomi dapat menciptal

dan sistematis harus dilakukan agar seluruh lapangan pekerjaan yang seluas-luasnya

warganegara mampu menikmati kehidupan dengan menekankan pada investasi padat

yang bermartabat. Terkait hal tersebut, pekerja; (3) Pro- Masyar akat Miskin (pro-

pemerintah Kota Surabaya telah menetapkan poor), agar p buhan ekonomi dapat

tiga jalur strategi pembangunan, yaitu: 1) mengurangi  jumlah  penduduk miskin

Pro-Pertumbuhan  (pro-growth),  untuk sebesar-besarnya dengan penyempurnaan

meningkatkan dan mempercepat
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sistem perlindungan sosial, meningkatkan
akses kepada pelayan dasar, dan melakukan
pemberdayaan masyarakat.

Penduduk Kota Surabaya berdasarkan
Sensus 2010 sebanyak 2.765.487 orang. Dari
jumlah itu, 49% laki-laki dan 51%
perempuan. Penduduk terbanyak berada di
Kecamatan Tambaksari sebanyak 204.205
orang. Sedangkan penduduk paling sedikit
ada di Kecamatan Bulak sejumlah 37.214
orang (bpssurabayakota.com, 2013). Dilihat
dari sebaran usia, jumiah penduduk
terbanyak adalah pada rentang usia 25-29
tahun, sebanyak 147.479 orang, disusul pada
rentang usia 20-24 tahun sebanyak 137.812
orang, dan pada rentang usia 30-34 tahun
sebanyak 132.902. Dilihat dari sebaran usia,
penduduk Surabaya terbanyak berada pada

rentang usia 15-49 tahun
(bpssurabayakota.com, 2013), yang
tergolong usia produktif.

Sebagaimana halnya daerah lain di
Indonesia, Kota Surabaya masih menghadapi
permasalahan kemiskinan. Tercatat jumlah
keluarga miskin penerima subsidi langsung
tunai per kecamatan menurut hasil Survei
PSE 2008 adalah 110.117 keluarga. Jika
diambil rata-rata anggota keluarga per
keluarga adalah 4 orang, maka ada sekira
450.000 orang yang menerima subsidi

langsung tunai.

Forum Manajemen Indonesia 6 Medan 2014

Salah satu sebab mendasar kemiskinan
adalah rendahnya pendidikan. Tingkat
partisipasi sekolah usia 16-18 tahun (lebih
kurang usia sekolah SMA) di Kota Surabaya
adalah 75,41%, tertinggi kedua setelah Kota
Malang yang sebesar 76,81%. Namun angka
ini relatif masih rendah, karena sekitar
seperempat penduduk kota di usia tersebut
tidak terlibat dalam proses belajar. Angka
partisipasi yang menunjukkan capaian baik
adalah pada rentang usia 13-15 tahun (lebih
kurang usaia sekolah SMP) yang sebesar
93,99%, meskipun hal ini tetap perlu menjadi
perhatian karena pemerintah kota telah
berbagai
penanggulangan kemiskinan.

Di bidang pendidikan Pemerintah Kota
membebaskan uang SPP bagi sekolah negeri
di jenjang pendidikan dasar dan menengah
umum (SD hingga SMA) dan SMK bagi

siswa dari keluarga miskin. Pemerintah juga

menjalankan program

mengalokasikan pagu 5% di tiap sekolah
diperuntukkan bagi
keluarga miskin serta bantuan pakaian

negeri siswa dari
seragam sckolah bagi siswa yang berasal dari
keluarga miskin (Gakin). Program di bidang
pendidikan SKPD  Dinas
Pendidikan, Cabang Dinas Pendidikan, dan

Sekolah (http:/fbapemaskb.surabaya.go.id,
2013).

melibatkan
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salah satu
adalah
Tidak
Mampu melalui program Jaminan Kesehatan
Masyarakat (Jamkesmas). SKPD yang terkait
dengan program ini adalah Dinas Kesehatan,
Puskesmas, dan RSUD Dr. Soewandhie
2013)
Jumlah warga Kota Surabaya penerima
Jamkesmas di 2012 sebanyak 387.392 orang.
Selain Jamkesmas Kuota, untuk Jamkesmas

Di bidang kesehatan,
program yang sering disorot

Pelayanan Kesehatan Keluarga

(http://bapemaskb.surabaya.go. id,

non kuota juga disediakan anggaran yang di
2013 sebesar 125 milyar rupiah.

Per 1 Januari 2014 terdapat Program
Kesehatan oleh pemerintah yaitu Pelayanan
Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS)
Kesehatan, namun BPJS ini tidak untuk
seluruh  masyarakat

otomatis, namun hanya untuk mereka yang

Indonesia  secara

terdaftar sebagai peserta.

Di bidang pangan, program yang
menonjo] adalah Beras Untuk Rakyat Miskin
(Raskin), dengan SKPD yang terlibat adalah
BULOG, Kecamatan, dan Kelurahan. Di
tahun 2011 pagu alokasi Raskin adalah
110.117 RTS-PM (Rumah Tangga Sasaran —
Penerima Manfaat)
(http://bapemaskb.surabaya.go.id, 2013). Di
2013 pagu sebanyak 65.991 RTS-PM.

Tujuan Program Raskin adalah mengurangi

beban pengeluaran rumah tangga miskin dan
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bagian dari dukungan untuk meningkatkan
ketahanan pangan.

Berbagai upaya telah dilakukan oleh
pemerintah untuk menanggulangi masalah
kemiskinan, namun yang terpenting bagi
pengentasan kemiskinan, sebenarnya adalah
memberikan lapangan pekerjaan  bagi
masyarakat. Ibaratnya masyarakat tidak
cukup hanya diberikan ikan, namun
seharusnya juga diberikan pancing untuk
mendapatkan ikan. Saat ini lapangan
pekerjaan yang ada juga semakin sempit,
sedangkan persaingan untuk memperoleh
pekerjaan itu juga semakin tajam. Untuk
menang  dalam
dibutuhkan peningkatan
Peningkatan kompetensi tersebut dapat

persaingan  tersebu,

kompetensi.

dilakukan melalui program pemberdayaan
Pemberdayaan tersebut
sebaiknya juga telah mengantisipasi sulitnya

masyarakat.

memperoleh lapangan peketjaan, sehingga
masyarakat seharusnya juga mulai dilatih
untuk dapat membuka lapangan pekerjaan,
minimal adalah bagi dirinya sendiri dan

keluarganya.
Program  peningkatan kompetensi
berupa  pelatihan  ketrampilan  sangat

dibutuhkan dalam skema penanggulangan
kemiskinan. Di 2011 Bappemas dan KB
memberikan pelatihan pada 14.000 orang
dengan jenis pelatihan sebanyak 4 (empat)
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pelatihan, yaitu: 1) pelatihan menjahit 1000
orang, 2) pelatihan makanan 4000 orang, 3)
pelatihan handycraft 4000 orang, pelatihan
aneka usaha 5.000 orang. Pelatihan yang
diorganisir oleh Bappemas dan KB tersebut
lebih dikhususkan pada perempuan miskin
(http://bapemaskb.surabaya.go.id, 2013)
sebagai target peserta pelatihan.

Pemerintah Kota Surabaya selama
tahun  2009-2012 telah  melaksanakan
kegiatan pelatihan dengan leading sector-nya
adalah Dinas Badan
Pemberdayaan Masyarakat dan Keluarga
Berencana, serta Kantor Ketahanan Pangan.
Pada tahun 2012 saja, Banyaknya peserta
pelatihan yang berada di Dinas Tenaga Kerja
adalah sebanyak 3.100 orang, di Bapemas
dan KB sebanyak 11.450 orang dan di
Kantor Ketahanan Pangan sebanyak 240
orang. Materi pelatihan yang diberikanpun

Tenaga Kerja,

juga bervariasi sesuai dengan minat dan
kebutuhan para peserta. Di samping itu
Pemerintah Kota Surabaya juga memiliki
keinginan agar dengan diadakannya
pelatihan untuk penduduk miskin tersebut,
dapat meningkatkan kompetensi para
penduduk miskin, dan lebih lanjut penduduk
miskin tersebut dapat memiliki kompetensi
dan ketrampilan
sasarannya adalah membentuk UMKM. Oleh

karenanya dalam penelitian ini akan diteliti

usaha, yang mana
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melalui in depth interview, focus group
discussion dengan pihak-pihak terkait di
jajaran Pemerintah Kota Surabaya maupun
analisis dokumen mengenai model pelatihan
pemberdayaan masyarakat bagaimanakah
yang mampu meningkatkan kompetensi
masyarakat untuk membentuk UMKM
pengaplikasian

sebagai wujud

enterpreneurial management?

. LANDASAN TEORI
2.1. Penanggulangan Kemiskinan
Kemiskinan  merupakan  masalah
kompleks yang dipengaruhi oleh berbagai
faktor yang saling berkaitan, antara lain:
tingkat pendapatan, kesehatan, pendidikan,
akses terhadap barang dan jasa, lokasi,
geografis, gender, dan kondisi lingkungan.

Mengacu pada strategi nasional

penanggulangan definisi
kemiskinan adalah kondisi di mana seseorang
atau sckelompok orang, laki-laki dan
perempuan, tidak terpenuhi hak-hak dasarnya
untuk mempertahankan dan mengembangkan
kehidupan yang bermartabat. Definisi ini
beranjak dari pendekatan berbasis hak yang

kemiskman

mengakui bahwa masyarakat  miskin
mempunyai hak-hak dasar yang sama dengan
anggota masyarakat lainnya.

Kemiskinan tidak lagi dipahami hanya
sebatas ketidakmampuan ekonomi, tetapi
juga kegagalan memenuhi hak-hak dasar dan
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perbedaan perlakuan bagi seseorang atau
sekelompok menjalani
kehidupan secara bermartabat. Hak-hak dasar
yang diakui

terpenuhinya kebutuhan pangan, keschatan,

orang dalam

secara umum meliputi
pendidikan, pekerjaan, perumahan, air bersih,
pertanahan,
lingkungan hidup, rasa aman dari perlakukan

atau ancaman tindak kekerasan dan hak

sumberdaya  alam, dan

untuk berpartisipasi dalam kehidupan sosial-
politik, baik bagi perempuan maupun laki-
laki.
2.2. Pemberdayaan Masyarakat Miskin
Pemberdayaan merupakan suatu proses
untuk  mengembangkan, memandirikan,
menswadayakan. Hal ini bertujuan untuk
menawar
terhadap
kekuatan-kekuatan penekan di segala bidang

memperkuat  posisi  tawar

masyarakat  lapisan  bawah
dalam berbagai sektor kehidupan (Sutoro
Eko, 2002, dalam Cholisin, 2011). Konsep
pemberdayaan masyarakat miskin dapat
dipahami juga dengan dua cara pandang.
Pertama, pemberdayaan dimaknai dalam
konteks menempatkan posisi kemandirian
masyarakat. Di sini  masyarakat tidak

dianggap  sebagai  obyek  penerima
manfaat/santunan yang tergantung pada
pemberian dari pihak luar seperti pemerintah,
melainkan dalam posisi sebagai subyek (agen

atau partisipan yang bertindak) yang berbuat
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secara mandiri. Berbuat secara mandiri

bukan berarti lepas dari tanggungjawab

negara.  Pemberian  layanan publik
(kesehatan, pendidikan, perumahan,
transportasi  dan  seterusnya)  kepada

masyarakat  tentu  merupakan  tugas
(kewajiban) negara secara given. Masyarakat
yang mandiri sebagai partisipan berarti
terbukanya ruang dan kapasitas
mengembangkan potensi-kreasi, mengontrol
lingkungan, serta  berusaha  untuk
memperoleh sumberdaya secara mandiri,
mampu menyelesajkan masalah  secara
mandiri, serta ikut menentukan proses politik
di ranah negara. Masyarakat ikut
berpartisipasi dalam proses pembangunan
dan pemerintahan (Sutoro Eko, 2002 dalam
Cholisin, 2011). Permendagri RI Nomor 7
Tahun 2007 tentang Kader Pemberdayaan
Masyarakat, dinyatakan bahwa
pemberdayaan masyarakat adalah suatu
strategi yang digunakan dalam pembangunan
masyarakat
mewujudkan kemampuan dan kemandirian
dalam kehidupan bermasyarakat, berbangsa
dan bernegara (Pasal 1 , ayat (8) ). Inti
masyarakat

sebagai upaya untuk

pengertian  pemberdayaan

merupakan strategi untuk mewujudkan
kemampuan dan kemandirian masyarakat

(Sutoro Eko, 2002 dalam Cholisin, 2011).
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merupakan
upaya Yyang
berkelanjutan untuk meningkatkan tingkat
kompetensi seseorang dan kinerjanya melalui
pelatihan,  pendidikan  dan
pemberdayaan lainnya, yang pada akhirnya

Pemberdayaan  sendiri

aktivitas yang terencana,

program
hasil  pemberdayaan  tersebut  dapat
diimplementasikan. Pemberdayaan
(Empowerment) secara umum diartikan
adalah “lebih berdaya dari sebelumnya baik
tanggungjawab,

individual  yang

dalam hal wewenang,

maupun kemampuan
dimilikinya”. Artinya membuat manusia
memiliki kemampuan (competency) yaitu:
pengetahuan  (knowledge), keterampilan
(skill) dan sikap (attitude). Dari pengertian
pemberdayaan dapat disimpulkan adalah
untuk lebih

memberdayakan kompetensi yang dimiliki.

suatu usaha/upaya

Pemberdayaan harus terencana, terarah
dan strategis yang pada akhirnya dapat
digunakan dan diimplementasikan. Dalam
kaitan inilah maka perlu diketengahkan
pereﬁcanaan pemberdayaan Sumber Daya
Manusia sebagai dasar dan informasi untuk
meningkatkan daya pada manusia itu sendiri.
Agar Sumber Daya Manusia tersebut dapat
menunjukkan “daya yang lebih” maka perlu
adanya

pemberian

model pemberdayaan  seperti:

peran, skill, motivasi,

menumbuhkan tanggung jawab dan inisiatif,
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kepercayaan diri serta pengetahuan untuk
berwirausaha.
2.3. Model Pemberdayaan Masyarakat

untuk Membentuk UMKM

Alan Cowling dan Philip James (1994)
mengatakan bahwa langkah-langkah besar
dibuat dalam mengembangkan pelatihan
sebagai suatu proses sistematis, yaitu: 1.
Mengenali kebutuhan-kebutuhan; 2.
Merencanakan untuk memenuhi kebutuhan-
kebutuhan; 3. Pelaksanaan; 4. Evaluasi
Selanjutnya Sondang P. Siagian (2008)
mengatakan bahwa untuk memetik manfaat
pelatihan
langkah-langkah

secara maksimal, diperlukan
sebagai  berikut: 1.
Penentuan kebutuhan; 2. Penentuan sasaran;
3. Penetapan isi program; 4. Identifikasi
prinsip-prinsip  belajar; 5. Pelaksanaan
program; 6. Identifikasi manfaat; 7. Penilaian
pelaksanaan program.

Mode! pemberdayaan masyarakat yang
dimaksud adalah memberikan pelatihan pada
masyarakat miskin Kota Surabaya agar agar
memiliki kemandirian, sehingga lebih lanjut
diharapkan masyarakat miskin tersebut dapat
membentuk Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM).

Merupakan suatu realitas yang tidak
dapat dipungkiri lagi bahwa UMKM (Usaha
Mikro, Kecil, Menengah) adalah sektor

ekonomi nasional yang paling strategis dan
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mehyangkut hajat hidup orang banyak,
tulang  punggung
UMKM juga

ekonomi

sehingga  menjadi
perekonomian  nasional.
merupakan  kelompok pelaku
terbesar dalam perekonomian di Indonesia
dan telah terbukti menjadi kunci pengaman
perekonomian nasional dalam masa krisis
ekonomi, serta menjadi  dinamisator
pertumbuhan ekonomi pasca krisis. Itu
artinya, usaha mikro yang memiliki omset
penjualan kurang dari satu milyar, dan usaha
kecil memiliki omset penjualan pada kisaran
satu milyar, serta usaha menengah dengan
omset penjualan di atas satu milyar pertahun,
memiliki peran yang sangat besar dalam
proses pembangunan bangsa ini.

Sesuai dengan Undang-Undang Nomor
20 Tahun 2008 tentang Usaha Mikro, Kecil
dan Menengah (UMKM): Usaha Mikro
adalah usaha produktif milik orang
perorangan dan/atau badan usaha perorangan
yang memenuhi kriteria Usaha Mikro
sebagaimana diatur dalam Undang-Undang
ini. Usaha Kecil adalah usaha ekonomi
produktif yang berdiri sendiri, yang
dilakukan oleh orang perorangan atau badan
usaha yang bukan merupakan anak
perusahaan atau bukan cabang perusahaan
yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian
baik langsung maupun tidak langsung dari
usaha menengah atau usaha besar yang
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memenuhi kriteria Usaha Kecil sebagaimana
dimaksud dalam Undang-Undang ini. Usaha
Menengah adaiah usaha ekonomi produktif
yang berdiri sendiri, yang dilakukan oleh
orang perseorangan atau badan usaha yang
bukan merupakan anak perusahaan atau
cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai,
atau menjadi bagian baik langsung maupun
tidak langsung dengan Usaha Kecil atau
usaha besar dengan jumlah kekayaan bersih
atau hasil penjualan tahunan sebagaimana
diatur dalam Undang-Undang ini.

Selama tahun 2000-2003 peranan usaha
mikro, kecil dan menengah dalam penciptaan
nilai tambah terus meningkat dari 54,51%
pada tahun 2000 menjadi 56,72% pada tahun
2003. Sebaliknya perusahaan besar semakin
berkurang dari 45,49% pada tahun 2000
menjadi 43,28% pada tahun 2003. Usaha
mikro, kecil dan menengah juga menjadi
pemasok kebutuhan barang dan jasa nasional
sebanyak 43,8%, sedangkan usaha besar
42,1% dan impor sebanyak 14,1%.

Selama tahun 2003, pertumbuhan
ekonomi usaha mikro dan kecil mencapai
angka 4,1%, usaha menengah tumbuh 5,1%,
sementara usaha besar hanya mengalami
pertumbuhan 3,5%. Pertumbuhan usaha
mikro, kecil dan menengah tersebut telah
kontribusi terhadap

pertumbuhan ekonomi nasional sehesar

memberikan
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2,37% dari total pertumbuhan ekonomi
Indonesia sebesar 4,1%. Pada periode 2001-
2003, usaha mikro, kecil dan menengah
memiliki keunggulan dalam mendorong
pertumbuhan PDB dalam sector sekunder
yang tumbuh masing-masing sebesar 5,60%,
4,65% dan 5,36%, sedangkan usaha besar
hanya mengalami pertumbuhan 3,36%,
3,60% dan 4,04% pada periode yang sama.
Dengan demikian, usaha mikro, kecil dan
menengah di sektor sekunder dan tersier
untuk  dikembangkan
pertumbuhan yang

sangat potensial

mengingat memiliki
cukup tinggi (www.depkop.go.id)

Secara umum peran usaha mikro, kecil
dan menengah dalam PDB mengalami
kenaikan dibandingkan sebelum krisis,
usaha

bersamaan dengan  merosotnya
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menengah dan besar. Enam tahun setelah
krisis, keadaan usaha menengah belum pulih,
sedangkan usaha besar baru pulih mulai
tahun 2003. Perbandingan posisi keuangan
tahun 1997 dan 2003 akan memberikan
gambaran bahwa krisis ekonomi memiliki
dampak yang besar terhadap usaha menengah
dan besar. Perekonomian nasional baru pulih
dari kondisi krisis pada akhir tahun 2003,
dimana peran usaha menengah semakin
berkurang, namun secara perlahan mulai
bangkit kembali. Usaha mikro dan kecil
relatif paling cepat pulih dari krisis ekonomi
dan pernah memberikan kontribusi yang
terbesar  dalam
terutama pada saat puncak krisis tahun 1998

perekonomian  nasional,

dan 1999, walaupun kemudian tergeser
kembali oleh usaha besar.

Tabel 1. Perbandingan Komposisi PDB menurut Kelompok Usaha Pada Tahun 1997 dan
2003 Atas Dasar Harga Konstan 1993 (Miliar Rupiah)

No. Skala Usaha 1997 2003 | Pertumbuhan
Usaha Mikro dan Kecil | 171.048 | 183.125 +7,06%
1. (4045) | (1,11
) Usaha Menengah 78.524 | 75.975 -3,25%
: (1741) | (15,61)
3 Usaha Besar 183.673 | 185.352 +0,91%
: @217 | (43,28)
Jumiah PDB 433.245 | 444.453 +2,59%
(100) (100)

Sumber : www.depkop go.id (diolah)
Pemerintah Kota Surabaya selama
2009-2012 telah melaksanakan
kegiatan pelatihan dengan leading sector-nya
adalah Dinas Badan

tahun

Tenaga Kerja,

Pemberdayaan Masyarakat dan Keluarga
Berencana, serta Kantor Ketahanan Pangan.
Penyusunan skema ideal pemberdayaan

masyarakat penting  dilakukan

sangat
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mengingat skema yang berlaku saat ini tidak
keberhasilan.  Seharusnya
skema masyarakat
dilaksanakan secara lintas SKPD. Pada tahap
awal pelatihan ditujukan pada pelatihan
usaha produktif seperti pelatihan pembuatan

menunjukkan

pemberdayaan

handycraft, menjahit, pembuatan kue dan
ancka usaha dengan SKPD penanggung
jawab adalah Bapemas dan KB, Dinas
Tenaga Kerja dan Kantor Ketahanan Pangan.
Pada tahap selanjutnya, peserta pelatihan
yang sudah mendapatkan pelatihan di
arahkan untuk membentuk komunitas-
komunitas usaha mikro baru dengan di
bimbing oleh Dinas Koperasi dan UMKM
serta Dinas Kesehatan. Komunitas-komunitas
arahkan pada

tersebut  selanjutnya di
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terwujudnya kampung usaha unggulan
dengan SKPD penanggung jawab adalah
Dinas Perdagangan dan Perindustrian, Dinas
Koperasi dan UMKM serta Dinas Keschatan.
M. PEMBAHASAN

Dari hasil in depth interview, focus
group discussion dengan pihak-pihak terkait
di jajaran Pemerintah Kota Surabaya maupun
analisis dokumen, diketahui bahwa Dinas
Badan
Masyarakat dan Keluarga Berencana, serta
Kantor
penanggung jawab pelatihan pada jenjang
pertama, yaitu melakukan pelatihan usaha
produktif. Materi pelatihan yang diberikan
juga bervariasi seperti terlihat pada tabel di
bawah ini

Tenaga Kerja, Pemberdayaan

Ketahanan Pangan merupakan

Tabel 2. Jenis Pelatihan, Jumlah Peserta Pelatihan dan SKPD Penanggung Jawab

Satuan Kerja Perangkat Dacrah

{(SKI'DY
1. Dinas Tenaga Kerja

Motor)

Acces

Pelatihan Bangunan
Pelatihan Fotografi
Pelatihan Las (Las Listrik)

Pelatihan Listrik (Rewendhing)

Pelatihan Mengemudi + SIM

Pelatihan Perkayuan

Pelatihan Sablon

Pelatihan Satpam

Pelatihan Automotive (Mekanik Sepeda

lenis Pelatthan Jumlah Peserta

3.100 Orang

Pelatihan Elektronika (Servis HP)
Pelatihan Boga

Pelatihan Pastery

Pelatihan Aplikasi Komputer Akuntansi
Pelatihan Desain Web

Pelatihan jaringan dan LAN

Pelatihan

Pemprograman  Microsoft
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Jumlab Pescrta

Satuan Kcrja Perangkat Dacraly Jenis Pelatiban

(SKPD)

o Pelatihan Perhotelan
2. Badan  Pemberdayaan Makanan 11.200 Orang
Masyarakat dan Keluarga Cake
Berencana Kecap
Kue Kering
Manisan
Sirup
Aneka Usaha
e Lilin aroma
e Produk RT
e Sabun Aroma
Aneka Usaha Salon
o Tata Rias
Handycraft
¢ Gelas Painting
Menjahit
Jahit Kreatif
Media Kain
Menjahit
3. KantorKctahanan Pangan 1. Pelatihan Pengolahan Tanaman Tiga 240 orang
i. Pembuatan cuka mengkudu
ii. Pembuatan jamu instan
iii. Pembuatan manisan
2. Pelatihan Pengolahan Produk Perikanan
(Bandeng, Lele dan Tengiri) — aplikasi
i. Pembuatan Bandeng Tanpa  duri.
ii. Pembuatan Bandeng Asap
iii. Pembuatan Nugget
iv. Pembuatan Bakso, Nugget dan Abon
Lele
v. Pembuatan Kuku Macan, otak-otak,
Tempura
3. Pelatihan Pengolahan Nata de Coco —
Aplikasi
4. Pelatihan Pengolahan Produk Peternakan

i, Pembuatan Nugget ayam, kripik
cakar.
ii. Pembuatan bakso, abon, dendeng.

Sumber: Bapeko, 2013
teknis untuk membentuk  komunitas-

komunitas usaha produktif Adapun untuk
jenjang kedua ini penanggung jawabnya
adalah Dinas Koperasi dan UMKM, serta

Sedangkan pada jenjang berikutnya
dilakukan pendidikan untuk memberikan
pengetahuan  tentang aspek  manajerial
dengan tujuan agat masyarakat mengetahui
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Dinas Kesehatan yang berperan secara
konsultatif untuk membekali pengenalan
akan pentingnya menjaga kebersihan maupun
keschatan untuk usaha makanan dan
minuman. Dan pada jenjang ketiga
masyarakat yang telah berhasil membentuk
komunitas usaha mikro baru tersebut
diarahkan untuk membentuk kampung usaha

unggulan. Adapun dinas yang terkait untuk
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melakukan  pembinaan  adalah  Dinas
Perdagangan dan Perindustrian, Dinas

Koperasi dan UMKM, serta Dinas
Kesehatan.

Untuk  lebih  jelasnya  model
pemberdayaan masyarakat melalui pelatihan
UMKM  Berjenjang  terscbut  dapat
digambarkan sebagai berikut:

Skema Pemberdayaan Di Kota Surabaya Eksisting

» Dinas Koperas & UMM
= [Dinan Kesehalan

: Dinsa Tenags Kevja
« Kanior Ketzhasnan Pangan

Gambar 1. Model Pemberdayaan Masyarakat Melalui Pelatihan UMKM Berjenjang

IV. KESIMPULAN

Dari pembahasan yang telah dilakukan
di atas dapat diketahui tentang model
pelatihan pemberdayaan masyarakat yang
memiliki tujuan agar masyarakat mampu
meningkat
membentuk  UMKM

pengaplikasian enterpreneurial management.

kompetensinya dan  dapat
sebagai  wujud

Adapun pada model tersebut jenjang

pelatihan dibagi menjadi 3 (tiga) jenjang,
yaitu: (1) Pelatihan Usaha Produktif dengan
penanggung jawab adalah Bappemas dan
KB, Dinas Tenaga Kerja, dan Kantor
Ketahanan Pangan, (2) Komunitas-komunitas
usaha mikro baru, dengan penanggung jawab
adalah Dinas Koperasi dan UMKM serta
Dinas Kesehatan, dan (3) Pemebentukan
Kampung  Usaha

Unggulan, dengan
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penanggung jawab adalah Dinas
Perdagangan dan Perindustrian, Dinas
Koperasi dan UMKM, serta Dinas
Kesehatan.
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