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ABSTRAK 

Cyberbullying adalah sebuah fenomena bullying dengan media elektronik yang terus 

menunjukkan peningkatan terutama pada masa pandemi khususnya di kalangan 

remaja. Riset survey deskriptif ini bertujuan menggambarkan perilaku cyberbullying 

khususnya di Balikpapan. Penelitian ini melibatkan 129 siswa berusia 14-18 tahun 

yang berasal dari SMA Patra Dharma, SMA Negeri 5, SMA Negeri 2 dan SMA Negeri 

1 Balikpapan. Teknik pemilihan sampel yang digunakan yaitu accidental sampling. 

Pengukuran data cyberbullying menggunakan Cyberbullying Scale yang disusun 

berdasarkan konsep Willard (2007). Hasil penelitian menunjukkan cyberbullying 

terjadi terutama karena adanya rasa tidak menyukai, adanya faktor kekurangan dari 

korban, dan adanya rasa dendam saat pelaku awalnya pernah menjadi korban 

cyberbullying. Fenomena ini tetap terjadi walaupun adanya kesadaran pelaku mengenai 

dampak yang ditimbulkan oleh korban dan adanya sosialisasi di sekolah. 
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ABSTRACT 

Cyberbullying is a bullying phenomenon with electronic media that continues to show 

an increase, especially during the pandemic, especially among teenagers. This 

descriptive survey research aims to describe cyberbullying behavior, especially in 

Balikpapan. This study involved 129 students aged 14-18 years from SMA Patra 

Dharma, SMA Negeri 5, SMA Negeri 2 and SMA Negeri 1 Balikpapan. The sample 

selection technique used is accidental sampling. The measurement of cyberbullying 

data uses the Cyberbullying Scale which is based on the concept of Willard (2007). 

The results show that cyberbullying occurs mainly because of dislike, the lack of a 

victim's factor, and a sense of revenge when the perpetrator was originally a victim of 

cyberbullying. This phenomenon still occurs despite the perpetrator's awareness of the 

impact caused by the victim and the existence of socialization in schools. 
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