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ABSTRAK

Adanya aplikasi tracking location yang kerap digemari remaja membuat mereka
memiliki kesempatan untuk melakukan stalking kepada siapapun yang menggunakan
aplikasi Zenly termasuk pasangan. Latar belakang dalam penelitian ini untuk melihat
gambaran perilaku pasangan yang menggunakan aplikasi Zenly untuk memantau
pasangannya. Penelitian ini juga ingin melihat apa yang mendasari para pengguna untuk
melakukan pemantauan atau stalking kepada pasangan. Pelaku merupakan seseorang
yang melakukan pemantauan serta korban adalah individu yang dipantau. Tujuan yang
ingin diraih dalam penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan apa saja faktor-faktor
yang menjadi alasan pelaku untuk melakukan stalking kepada pasangannya melalui
aplikasi Zenly, serta melihat dampak psikologis apa yang muncul dari sisi korban saat
dipantau oleh pasangannya. Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan
pendekatan fenomenologi, pendekatan ini bertujuan untuk melihat bagaimana
pengalaman pelaku maupun korban serta cara mereka memaknai fenomena tersebut.
Teknik pengambilan data dilakukan melalui sebuah wawancara sehingga data yang
diperoleh akan diolah menggunakan teknik IPA (Interpretative Phenomenological
Analysis), dengan teknik ini peneliti akan menemukan makna dari pelaku pemantauan
serta korban yang dipantau. Hasil temuan dalam penelitian ini adalah pelaku pemantauan
melalui aplikasi Zenly yang dilakukan pelaku didasari karena pengalaman masa lalu yang
buruk sehingga pelaku tidak bisa memberikan kepercayaan penuh kepada pasangan.
Sedangkan, korban merasakan adanya dampak psikologi dari perilaku tersebut yaitu
korban merasa tidak nyaman karena mendapatkan perilaku posesif serta merasa tidak
memiliki kebebasan dan terakhir selalu merasa terpojokkan.
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ABSTRACT

The existence of a location tracking application that is often popular with
teenagers makes them have the opportunity to stalk anyone who uses the Zenly
application, including their partner. The background in this research is to see a
description of the behavior of couples who use the Zenly application to monitor their
partners. This research also wants to see what motivates users to monitor or stalk their
partners. The perpetrator is someone who monitors and the victim is the individual being
monitored. The goal to be achieved in this research is to describe what are the reasons for
the perpetrators to stalk their partners through the Zenly application, as well as see what
psychological impact arises from the victim's side when monitored by their partner. This
research method uses qualitative methods with a phenomenological approach, this
approach aims to see how the perpetrators and victims experience and how they interpret
the phenomenon. The data collection technique is carried out through an interview so that
the data obtained will be processed using IPA (Interpretative Phenomenological Analysis)
techniques, with this technique the researcher will find the meaning of the monitoring
actors and the victims being monitored. The findings in this study are that perpetrators of
monitoring through the Zenly application are carried out by perpetrators based on bad
past experiences so that perpetrators cannot give full trust to their partners. Meanwhile,
the victim feels a psychological impact from this behavior, namely the victim feels
uncomfortable because he gets possessive behavior and feels he has no freedom and
finally always feels cornered.
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