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ABSTRAK

Perawd rawat inap dalam rumah sakit Delta Surya Sidoajo me,mberikan
sumbangsih t€rb€sar bagi pihak rumah sakit. Hal ini dikarenakm perawat rawat
inap secara fimgsiooal harus selalu siap sedia melaymi pasien ymg
me,mbutulkan pertolongan. Untuk tet4 dryat memberikan pelaymm malsimal
sesuai dengan visi dm misi rumah sakit Delta Surya Sidoa{o, perawat harus
mengelurkan usaha lebih untuk dapat m€rnbuat pasie,n merasa nyamaa dm puas.

Berdasrrkntr hasil wawancara yang telah dilakukan dengur 5 omog p€rawat
menyatakan bahwa keterikatan keda yang dimiliki oleh ke lim, pe-rawat ters€but
tergolong kdegori re,ndah. Keterikatan kefa perawat tersebut m€,njadi rcndah
bilarnana p€rawat ters€but memiliki pqs€psi yang negatif mengenai
organisasi terhadry merek4 akm tet4i rkan berkorelasi positif ryabila beban
kerja mereka naik, maka keterikatan ke{a mereka akan menjadi naik. Data
temuan di l4mgan m€,nyatakatr bahwa hasil tersebut menjadi laadasal unok
melakukm riset pe,nelitian ini.

Penelitian ini untuk mengetahui hubungan anara persepsi dukungsn
organisasional dan ket€rikatan ke{4 dengm bebm ke{a sebagai variabel
moderator. Penelitian ini melibatkan 76 sampel subyek dalam ruang rawat inap
rumah sakit Delta Surya Sido{o, dengan menggunaksn metode pe,ngambilan
daa berupa wawancara awal dan questioner. Teknik pengumpulan data
m€nggunakan lolal porylation study, yaitu seluruh perau,at rawat inry, d€ngan
teknik qnnlisisnya mengguoaksn teldk regresi berganda pada spss veni I 1,5.

Hasil ymg didapatkan adalah beban kerja tidak menjadi moderator
terhad4 persepsi dukungm orgmisasional da ketaikatm kerj4 melai"kan
b€rinteraksi secara bebas terhade keterikatan k{a (koefisien korelasi parsial =
0,0E8; p :0,458 > 0,05). Sedaagkan persepsi dukungan organisasional tetap
berhubungan secara langsung dengan keterikatan kerja (koefisien korelasi pusial
= 0,397' p : 0,000<0,05).

Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa persepsi
organisasional yang positif dri perawat akm mengarah kepada ketaikaa ke{a
ymg ringgi, serta bebm kerja yang scmakin tingg juga akan menyebabkan
keterikatm ke{a me,njadi tinggi.
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